ZAKLADKI

PRZECIWDZIALANIE MOWIE NIENAWISCI
W SIECI POPRZEZ EDUKACJE
O PRAWACH CZLtOWIEKA

4D ¥ .
atelstwo nckanie edukacja o prawach cztowieka wrogosc tole
romofobia solidarnos¢ ksenofobia sprawiedliwosé przestepstwo
olerancja szacunek seksizm réznorodnos¢ rasizm pokéj nacjonal
zenia uczestnictwo antysemityzm réwnos¢é homofobia bezpiecze
odnos¢ islamofobia wolnos¢ dyskryminacja demokracja nienawis

COUNCIL OF EUROPE

CONSEIL DE L'EUROPE



ez KOALICJA
NIENAWISCI ;%zvsﬁalw
NIENAWISCI

ZAKLADKI

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci
poprzez edukacje o prawach cztowieka

Autorzy i redaktorzy
Ellie Keen, Mara Georgescu

Redakcja merytoryczna
Rui Gomes



Tytut oryginatu: Bookmars - A manual for combating hate speech online through human rights education

© Council of Europe, 2014

Opinie wyrazone w niniejszym podreczniku niekoniecznie odzwierciedlajg stanowisko Rady Eu-
ropy. Wszystkie prawa do tej publikacji naleza do Rady Europy. Zabrania sie reprodukowania
i rozpowszechniania niniejszej publikacji w catosci lub w cze$ci w celach komercyjnych w jakiej-
kolwiek formie lub za pomoca jakichkolwiek srodkéw, elektronicznych (cb-rom, Internet itp.)
lub mechanicznych, w tym powielania, zapisywania lub wykorzystywania jakiegokolwiek innego
systemu przechowywania i wyszukiwania informacji bez pisemnej zgody Wydawnictw Rady Eu-
ropy (publishing@coe.int), Dyrekcji Komunikacji Rady Europy (z powiadomieniem Europejskiego
Centrum Mtodziezowego w Budapeszcie, 1-3 Zivatar utca, H-1024 Budapeszt, Wegry; e-mail:
eycb.secretariat@coe.int). Reprodukowanie materiatéw z niniejszej publikacji jest dozwolone wy-
tacznie w niekomercyjnych celach edukacyjnych pod warunkiem odpowiedniego podania zrédta.
Pozostatg korespondencje dotyczacg Bookmarks nalezy kierowaé do Departamentu ds. Mtodziezy
Rady Europy: European Youth Centre Strasbourg, 30, rue Pierre de Coubertin, F-67075 Strasbourg

Cedex - France, email: youth@coe.int

Zdjecia na oktadce dzieki uprzejmosci (od lewej do prawej):
e Rady Europy

* No Hate Ninja Project

e Foldi Laszlo

® Horvéath Déniel

* National Campaign Committee Slovakia

Podrecznik powstat z inicjatywy Rady Europy i jest wykorzystywany za jej zgoda. Niniejsze ttuma-
czenie podrecznika zostato wydane w porozumieniu z Rada Europy, lecz na wytaczng odpowie-

dzialno$¢ wydawcy.

Ttumaczenie wydane na licencji Creative Commons Uznanie Autorstwa [CC BY-SA 3.0 PL] przez Fun-

dacje Batorego w ramach programu Obywatele dla Demokracji finansowanego z Funduszy EOG.

Ttumaczenie: Marcin takomski

Redakcja: Joanna Liczner, Katarzyna Szaniawska
Korekta: Katarzyna Szaniawska

Projekt graficzny i sktad: Powazne Studio

(na podstawie oryginalnego projektu autorstwa Déaniela Horvatha)

Warszawa 2015
ISBN 978-83-62338-54-2

Zaktadki

ez KOALICJA
NIENAWISCI ;%Z\’EFEIW
NIENAWISCI

PRZEDMOWA

Trzymasz w rekach podrecznik Zakfadki. Jest to cenne
narzedzie stuzace przeciwdziataniu mowie nienawisci
i wzmacnianiu poszanowania praw cztowieka. Mozna by
zadac pytanie: ,Po co sobie tym zawracaé gtowe? Prze-
ciez ludzie w demokratycznym spoteczenstwie maja pra-
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wo do swobody wypowiedzi!”. Rzeczywiscie: wolnos¢
stowa to podstawowe prawo cztowieka, ktére dotyczy
réwniez wypowiedzi mogacych ludzi obrazaé, szokowacd
czy niepokoi¢. Korzystanie z tego prawa pociaga za soba
odpowiedzialno$¢ i oczywiste obowigzki. Mowa niena-
wisci nie jest mowa ,chroniona” - petne nienawisci stowa
moga prowadzi¢ do prawdziwych przestepstw motywo-
wanych nienawiscia. Takie przestepstwa juz zrujnowaty
lub odebraty zycie zbyt wielu ludziom.

Mowa nienawisci nalezy obecnie do najczestszych form nietolerancji i ksenofobii
w Europie. Szczegdlnie niepokojaca jest rosngca obecnosé mowy nienawisci w dys-
kursie politycznym oraz jej upowszechnianie sie w sferze publicznej, zwtaszcza w In-
ternecie. Kiedy to, co nieakceptowalne staje sie do przyjecia i zaczyna by¢ ,norma”,
pojawia sie prawdziwe zagrozenie dla praw cztowieka. Kampania mtodych na rzecz
praw cztowieka w Internecie ,Bez nienawisci” ma na celu zmniejszenie poziomu tole-
rancji dla mowy nienawisci w sieci oraz potozenie kresu jej ,normalizacji”.

Nikt nie zaprzeczy, ze Internet daje nam nowe, niezwykte narzedzia komunikacji stu-
zace solidarnosci, organizowaniu i zmianie spotecznej, a takze rozrywce. Nie mozemy
jednak pozwoli¢ na to, aby stat sie narzedziem tortur i propagandy wykorzystywanym
przez przemyst i ideologie nienawisci. Wolno$¢ wyrazania opinii w Internecie musi
réwniez oznaczaé wolnoséé od strachu w Internecie.

Rada Europy jest pionierem w definiowaniu mowy nienawisci oraz formutuje apele
o potepienie rasizmu i ksenofobii w Internecie. Srodki prawne sg bardzo wazne, ale
na pewno niewystarczajace. Jedynym diugofalowym rozwigzaniem jest edukacja. To
edukacja pomaga zapobiega¢ mowie nienawisci, demaskowa¢ ja i budowad solidar-
nosc z jej ofiarami.

Uczenie sie o prawach cztowieka, poprzez prawa cztowieka i dla praw cztowieka
ma zasadnicze znaczenie w utrzymaniu klimatu sprzyjajacego tym prawom w obliczu
szybkich zmian, jakim stale podlega nasze spoteczenstwo. Jest to szczegdlnie istotne
dla dzieci i mtodziezy. W dzisiejszych czasach takie nauczanie powinno by¢ integralna
czescia edukacji medialnej oraz w zakresie korzystania z Internetu.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka



Kampanie Rady Europy ,,Bez nienawisci” prowadza mtodzi ludzie. To oni apelowali
o jej wprowadzenie i oni decyduja o jej ksztatcie. To wazne, bo wiasnie mtodziez cze-
sto pada ofiara zastraszania i mowy nienawisci oraz innych naruszen praw cztowieka
w sieci.

Mam nadzieje, ze niniejszy podrecznik trafi do szkét, osrodkéw dla mtodziezy i orga-
nizacji mtodziezowych, a takze do Internetu. Uczniéw, edukatoréw i wszystkich innych
zachecam do korzystania z niego i do udziatu w naszej kampanii. Uzyjmy podrecznika
Zaktadki, by powiedzieé ,nie” mowie nienawisci.

2 1 s o S

Thorbjern Jagland
Sekretarz Generalny Rady Europy
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PODZIEKOWANIA

Pragniemy podziekowac wszystkim osobom, ktére przyczynity sie do powstania ni-
niejszego podrecznika, przekazujac swoje sugestie i opinie. Naleza do nich w szcze-
gdlnosci:
¢ Cztonkowie Grupy Wykonawczej Kampanii ,Bez nienawisci”: Sergio Belfor, Ghofran
Ounissi, Shannon Stephens (Zesp6t Doradczy ds. Mtodziezy); Laurence Hermand,
Aleksandra Mitrovic-Knezevié, Dicle Akinci (Europejski Komitet Sterujacy ds. Mto-
dziezy); Lien Vanbrabant (Europejska Agencja Informacji i Doradztwa dla Mtodziezy);
Maggie Dokupilova (Europejskie Forum Mtodziezy); Dariusz Grzemny (trener) i Kristii-
na Ling (Europejskie Stowarzyszenie Karty Mtodziezowej);
¢ Claudia Lenz (Europejskie Centrum im. Wergelanda), Anni Siltanen (Insafe) i Vitor
Tomé (konsultant);
e Anne Weber (Biuro Komisarza ds. Praw Cztowieka); Gordana Berjan (Program ds.
Dzieci); Lee Hibbard, Elvana Thaci i James Lawson (Jednostka ds. Zarzadzania In-
ternetem); Paula Eck-Walters (Sekretariat Europejskiej Komisji przeciwko Rasizmowi
i Nietolerancji); Josef Huber, Yulia Pererva (Departament ds. Edukacji); Anca-Ruxandra
Pandea, Menno Ettema, Aileen Donegan, Claire Uszynski i Maud Hoffman Boivin (De-
partament ds. Mtodziezy) - w Radzie Europy.
Dotozylismy wszelkich staran, by odnalezé i podac autorstwo cytowanych tekstow
i ¢wiczen. Za ewentualne pominiecia przepraszamy, chetnie poprawimy je w kolejnych
wydaniach.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka )
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ROZDZIAL 1: O PODRECZNIKU

1.1 WPROWADZENIE DO PODRECZNIKA

Niniejszy podrecznik powstat jako wsparcie dla

.Bez nienawisci” - kampanii mtodych na rzecz praw «Drag i kamien pofamia

cztowieka w Internecie prowadzonej przez Rade mi kosci, ale stowa nigdy

Europy, ktérej celem jest przeciwdziatanie mowie mnie nie skrzywdza".
nienawisci w Internecie. Publikacja bedzie przydat-
na dla edukatoréw zajmujacych sie tym problemem

zaréwno w ramach formalnego systemu edukacji, jak i poza nim. Podrecznik zostat

Zgadzasz sie?

opracowany z mysla o mtodziezy w wieku od 13 do 18 lat, jednak niektére éwiczenia
mozna dostosowac do potrzeb pozostatych grup wiekowych oraz innych odbiorcéw.

Konieczno$éé prowadzenia dziatan edukacyjnych dotyczacych nienawisci w sieci
wynika po czesci z narastajacego problemu przemocy w Internecie, ktéra czesto ma
charakter skrajny, rasistowski i moze zagraza¢ podstawowym warto$ciom demokra-
tycznego spoteczenstwa. Jednak nienawi$¢ w sieci to nie tylko problem rasizmu i dys-
kryminacji - to rowniez kwestia zwigzana z tym, jak postugujemy sie Internetem. Mowa
nienawisci w sieci to wzglednie nowe zjawisko, ktére nie zostato dotychczas w petni
rozpoznane i zrozumiane, co oznacza, ze $wiat nie wie jeszcze doktadnie, jak sobie
ztym problemem poradzié.

Wiele dotychczasowych préb zwalczania nienawisci w sieci skupia sie na mechani-
zmach kontroli - nienawi$¢ ruguje sie tam, gdzie sie ona pojawia. Podejscie zastosowane
w niniejszym podreczniku opiera sie na zatozeniu, ze mowa nienawisci jest objawem
gtebszego problemu. Cwiczenia zamieszczone w tym podreczniku pomoga wskazaé
prawdziwe jej przyczyny i naucza jak reagowad, kiedy zetkniemy sie z mowa nienawisci.

Mowa nienawisci w sieci jest jak liscie trujacej rosliny, ktéra zapuscita korzenie w gtab
spoteczenstwa. Przycinanie lisci nie wystarczy, by dotrze¢ do przyczyn problemu.
Podejscie uwzgledniajqce perspektywe praw cztowieka
Cwiczenia opisane w podreczniku powinny poméc mtodziezy w nabyciu wiedzy,

umiejetnosci i wyksztatceniu takich postaw, by zasady obowiazujace w Internecie
staty sie odzwierciedleniem zasad panujacych w $wiecie rzeczywistym - w ,realu”.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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Zasady te okreslono i uzgodniono ponad 60 lat temu. Znamy je jako prawa cztowieka.
Odnosza sie one do godnosci kazdego cztowieka, rownosci naszych praw, wolnosci
oraz roli w decydowaniu i okreslaniu zasad, ktére powinny regulowacé nasze codzien-
ne zycie.

Podobnie jak sama kampania mtodziezowa, niniejszy podrecznik traktuje mowe nie-
nawisci jako zagrozenie dla praw cztowieka. Podejscie zastosowane w ¢wiczeniach
uwzglednia perspektywe praw cztowieka i opiera sie na tych prawach. Dzigki temu
podrecznik moze pomac nie tylko w przeciwdziataniu mowie nienawisci w sieci, ale
réwniez w zrozumieniu praw cztowieka, ktére obowiazuja zaréwno w ,realu”, jak i w In-
ternecie. Wiecej informacji o tym podejsciu w edukacji mozna znalezé w rozdziale 3,
a podstawowe informacje o prawach cztowieka w rozdziale 5.2.

Demokracja i obywatelstwo... w sieci

Niniejszy podrecznik opiera sie na ugruntowanym przekonaniu, ze przestrzen w sieci
to przestrzen publiczna, dlatego tez wszystkie zasady demokratycznego spoteczen-
stwa moga i powinny by¢ stosowane réwniez w Internecie. W takiej sytuacji to mto-
dziez ma do odegrania szczegdlnie wazna role w przeciwdziataniu mowie nienawisci.

Mtodzi ludzie sg obywatelami réwniez w Internecie. Oznacza to, ze w sieci moga
wyrazaé swoje aspiracje i formutowaé problemy, podejmowaé dziatania oraz zgtaszaé
osoby, ktére naruszajg prawa cztowieka w Internecie. Co wiecej - moga tez by¢ obron-
cami praw cztowieka w sieci.

Siec to takze przestrzen aktywnosci, ktéra zaktada znajomoscé i Swiadomosé proce-
séw rzadzacych Internetem. W poszczegdlnych ¢wiczeniach opisanych w niniejszym
podreczniku analizujemy sposoby interakcji w sieci - to, jak mtodziez moze podjac
dziatania w Internecie oraz prowadzi¢ kampanie na rzecz lepszego i bezpieczniejsze-
go Internetu.

Podstawowe informacje dotyczace demokracji, kampanii internetowych i znajomo-
$ci sieci znajduja sie w rozdziale 5.

1. 2. PROBLEM MOWY NIENAWISCI W SIECI

Nowe mozliwosci, nowe zagrozenia
Wraz z pojawieniem sie Internetu zwiekszyty sie mozliwosci interakcji miedzy ludzmi.

Internet dat nam - przynajmniej w teorii - mozliwo$é porozumienia sie niemal z kazda
osobg na swiecie. Wtasciwie kazdy moze poznac to, co mysli jakas osoba siedzaca

Zaktadki

w swoim pokoju na drugim koncu $wiata! Dzieki

dostepowi do Internetu kazdy moze tworzy¢ tresci A czy ty wiesz, co

. ”
w sieci lub zabierac gtos publicznie. Wydaje sig, ze w Internecie piszczy?

prawie nikt nie moze zabroni¢ nam swobodnego Zajrzyj na strong 180,

L o dzie znajdziesz garéé
wyrazania mysli. 9 J 9

To wartosé, ktérej nikt nie chciatby stracié. Nie po- przykiadéw. Albo poszukaj

winien jednak dziwi¢ fakt, ze wciaz rozwijajaca sie ichw Internecie.
siec relacji i interakcji w Internecie odzwierciedla
i wzmaga liczne problemy, z jakimi ludzie od dawna borykaja sie w ,realu”. Nietole-
rancja i nienawis¢ towarzysza naszemu spoteczenstwu witasciwie od zarania dziejow.
Wedtug licznych badan w ostatnich latach takie postawy nasility sie.

Problem w tym, ze jesli bedzie mniej tolerancji dla

. fo g . 2
odmiennosci i jesli nie wyznaczymy granic dla nega- Kto sprawdza?!

tywnych zachowan, to nietolerancja - i nienawisé - Czy w sieci fatwie]

znajda swéj wyraz w tym, co ludzie robig, i w tym, ~ Jestwyrazicswe

co méwiag. W Internecie, dzieki nowym sposobom najciemniejsze mysli?
wypowiedzi, mamy mozliwosci kontaktu z o wiele

wiekszg liczba ludzi. Jednak granice tego, co mozna powiedzie¢ w sieci, sa duzo stab-
sze niz poza nig. W Internecie mozemy powiedzie¢ co$, czego nigdy nie odwazyliby-
$my sie powiedzie¢ w ,realu”.

Jezeli mowa nienawisci poza Internetem postrzegana jest jako problem,
ktory nalezy rozwiaza¢, to czy mozemy ignorowac ja w sieci?

Co jest gorsze...?

Wypowiedz na publicznym Komentarz na forum
spotkaniu w Internecie

.Jestes gejem? To sie lecz, zeby .Jestes gejem? To sie lecz, zeby

w ogdle naleze¢ do ludzkosci”. w ogdle naleze¢ do ludzkosci”.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka

11



- Rozdziat 1

Skala problemu

.Zgwafce cie jutro o 21. Spotkamy sie koto twojego domu????"".
.Nie chcemy was tutaj, wracajcie do siebie i niszczcie swéj kraj, a nie nasz!11"2.
Ty ghupi ****1 Twoja matka to matpa, a ojciec gwatciciel”3.

Monitorowanie skali mowy nienawisci w Internecie jest niezwykle trudne. To wlasnie
utatwia rozpowszechnianie nienawisci w sieci i utrudnia jej kontrolowanie przez wta-
dze czy inne podmioty. Kilka organizacji prébowato ocenié skale problemu, wszystkie
stwierdzity, ze nienawis$¢ w sieci staje sie coraz powszechniejsza.

Wzrost liczby stron propagujacych nienawis¢

¢ Jak pokazuje doroczny raport Centrum Szymona Wiesenthala na temat cyfrowego
terroru i nienawisci#, w 2011 roku liczbe ,problematycznych stron w sieciach spotecz-
nosciowych, na forach, blogach, twitterze itp. skupionych wokét subkultury nienawi-
$ci” oszacowano na 14 000. W 2010 roku takich stron byto 0 12% mnie;j.

e System bezpieczenstwa w Internecie Websense, ktéry monitoruje okoto 15 000
stron internetowych propagujacych ,nienawisé i walke”, donosi, ze liczba stron inter-
netowych upowszechniajacych rasizm, nienawisé oraz przemoc potroita sie w 2009
roku®.

1 Tweet adresowany do Stelli Creasy (brytyjskiej deputowanej).
Z profilu na Facebooku ,Azylanci spieprzajcie”.
Tweet wystany po ataku serca Fabrice’a Muamby, pitkarza pochodzacego z Demokratycznej
Republiki Kongo.

4 Raport na temat cyfrowego terroru i nienawisci przedstawiony w Muzeum Tolerancji, luty
201, www.wiesenthal.com/site/apps/ninet/content2.aspx?c=IsKWLbPJLnF&b=4441467&
ct=9141065.

5  ,Racism, hate, militancy sites proliferating via social networking”, Networkworld, maj 2009,
www.networkworld.com/news/2009/052909-hate-sites.html.
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W innych badaniach prébowano okresli¢, w jakim stopniu mtodziez styka sig z niena-
wiscig w Internecie.

Milodziez a nienawisé w sieci

e W Europie 6% internautéw w wieku od 9 do 16 lat twierdzi, ze byto zastraszanych
w sieci, a 3% przyznaje sie do zastraszania innych®.

® 16% mtodych internautéw w Kanadzie twierdzi, ze zamieszczato w Internecie ko-
mentarze petne nienawiéci wobec konkretnego cztowieka lub grupy oséb’.

® 78% respondentéw w ankiecie internetowej stwierdzito, ze regularnie spotykaja
sie z mowa nienawisci w sieci. Najczesciej jej ofiarg padaja osoby LGBT (70%), muzut-
manie (60%) i kobiety®.

6  Z ankiety EU Kids Online: www2.lse.ac.uk/media@Ilse/research/EUKidsOnline/EU%20
Kids%2011%20(2009-11)/EUKidsOnlinellReports/Final%20report.pdf.

7 Zogdlnokrajowej ankiety ,Mtodzi Kanadyjczycy w sieciowym $wiecie” przeprowadzonej
wsrdd 5272 dzieci i nastolatkow z klas od 4 do 11, a takze wynikéw badan jakosciowych
w grupach fokusowych rodzicéw i mtodziezy w wieku 11-17 lat, 2003-2005.

8 Internetowa ankieta Rady Europy przygotowana na potrzeby kampanii ,Bez nienawisci”, 2012,

www.coe.int/youthcampaign.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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ROZDZIAL 2: KAMPANIA MLODYCH NA RZECZ PRAW
CZLOWIEKA W INTERNECIE ,BEZ NIENAWISCI”

+Mowa nienawisci wedtug definicji Komitetu Ministréw Rady Europy obejmuje wszelkie

formy wypowiedzi, ktére podzegaja, szerza, promuja lub usprawiedliwiajg nienawisé
rasowa, ksenofobig, antysemityzm oraz inne formy nienawisci opartej na nietolerancji,
w tym nietolerancje wyrazong przez agresywny nacjonalizm, etnocentryzm, dyskrymi-
nacje oraz wrogos$¢ wobec mniejszosci, imigrantéw i oséb o pochodzeniu imigranckim.
Na potrzeby kampanii inne formy dyskryminacji i uprzedzen, takie jak antyromskos¢,
chrystianofobia, islamofobia, mizoginia, seksizm i dyskryminacja na podstawie orienta-
cji seksualnej czy identyfikacji ptciowej, réwniez s traktowane jako mowa nienawisci”.
Wiecej o kampanii: http://nohatespeechmovement.org

Kampania w Polsce: http://beznienawisci.pl

2.1 0 KAMPANII

Kampania Rady Europy przeciwko mowie nienawisci w sieci ma na celu podnosze-
nie Swiadomosci, zmiane postaw oraz mobilizowanie mtodziezy do przeciwdziatania
mowie nienawisci. Kampania, ktéra rozpoczeta sie 22 marca 2013 i potrwa do konca
2015 roku, jest elementem szerszych dziatan Rady Europy na rzecz promocji praw
cztowieka w Internecie.

Rada Europy uwaza mowe nienawisci za zagrozenie dla demokracji i praw cztowie-
ka. Kampania ,Bez nienawisci”, ktérej fundamentem sa prawa cztowieka, dotyczy nie
tylko wykorzystywania mechanizméw prawnych w walce z mowa nienawisci w Inter-
necie, ani tez nie polega wyfacznie na usuwaniu przypadkéw mowy nienawisci tam,
gdzie sie pojawiaja. Kampania ma zachecac do poszanowania wolnosci wyrazania opi-
nii i podejmowania alternatywnych dziatan w reakcji na mowe nienawisci, wtaczajac
w to prewencje, edukacje, podnoszenie swiadomosci, upowszechnianie samoregulacji
wsrod uzytkownikéw sieci oraz wsparcie dla ofiar. Kampania ma stuzy¢ promowaniu
praw cztowieka w Internecie i zwiekszaniu bezpieczenstwa w sieci.

Cele kampanii
Celami kampanii sa:

e Zwiekszenie $wiadomosci na temat mowy nienawisci w sieci oraz zagrozen, jakie
niesie dla demokracji i dla mtodych ludzi;

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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* Promowanie $wiadomego korzystania z mediéw i Internetu;

¢ Wspieranie mtodziezy w dziataniach na rzecz praw cztowieka, zaréwno w sieci, jak
i poza nig;

® Obnizenie poziomu akceptacji dla mowy nienawisci w sieci;

* Monitorowanie mowy nienawisci w Internecie i tworzenie narzedzi do walki z nig;

® Okazywanie solidarnosci z osobami i grupami narazonymi na mowe nienawisci w sieci;
e Wspieranie rozwoju i spéjnosci narzedzi europejskiej polityki dotyczacej walki
Z mowa hienawisci;

e Zwiekszanie obywatelskiego uczestnictwa i zaangazowania mtodych w sieci oraz
umozliwienie mtodziezy poznania procesdw, jakim podlega Internet.

Narzedzia kampanii

Krajowe komitety kampanii
Kampanie promuja Rada Europy i jej europejscy partnerzy, a realizuja krajowe komi-
tety kampanii w panstwach cztonkowskich.

Strona internetowa koordynatoréw kampanii:

www.coe.int/youthcampaign

Jest to portal organizatoréw kampanii na szczeblu krajowym i europejskim. Zawiera
aktualne informacje o postepie prac prowadzonych w ramach kampanii, w tym dane
kontaktowe krajowych komitetéw i koordynatoréow.

Strona kampanii w Polsce: http://beznienawisci.pl

Platforma internetowa kampanii ,,Bez nienawisci”:
http://nohatespeechmovement.org/

Platforma internetowa wspiera kampanie i jest jej ,wizytdwka". Na stronie znajduja sie
wypowiedzi mtodych ludzi, w tym wykonane przez nich filmy i zdjecia. Kazdy moze
zarejestrowac sie jako uzytkownik strony i dotaczy¢ do kampanii. Moderatorami plat-
formy sa wolontariusze i aktywisci internetowi.

Obserwatorium mowy nienawisci:
http://nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch

Jest to zaktadka strony internetowej kampanii przedstawiajaca przyktady mowy niena-
wisci w sieci zgtoszone przez uzytkownikéw. Oferuje ona mozliwosé dyskusji i zache-
ca mtodych ludzi zaangazowanych w kampanie do organizowania dziatan przeciwko
mowie nienawisci.

Zaktadki

IE
NIENAWISCI

Kampania mtodych na rzecz praw cztowieka... KOALICJA
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Blog ,,Kampania w dziataniu”

Na stronie www.nohatespeechmovement.org znajduje sie blog, na ktérym aktywisci
i partnerzy kampanii moga zamieszczac informacje o swoich dziataniach oraz inicja-
tywach podejmowanych w catej Europie. Blog umozliwia réwniez dyskusje na temat
kwestii biezacych dotyczacych mowy nienawisci i samej kampanii.

Forum ,Wtqcz sie do dyskusji”

Na forum pod adresem http://forum.nohatespeechmovement.org/ kazdy moze wta-
czy¢ sie do dyskusji na temat mowy nienawisci w sieci i poza nig oraz wielu innych
spraw zwigzanych z kampania. Moderatorami forum sa wolontariusze i aktywisci
internetowi.

Wydarzenia

Chociaz gtéwne dziatania prowadzone sg w Internecie, kampania realizowana jest
réwniez poza nim. Organizowane sg szkolenia, seminaria, konferencje, wydarzenia
dla mtodziezy, festiwale i flashmoby oraz, oczywiscie, mnéstwo ¢wiczen edukacyjnych
w szkotach i poza nimi.

Europejskie dni dziatania

Sa to zorganizowane wydarzenia odbywajace sie w trakcie kampanii, w ktérych uczest-
nicza aktywisci zaangazowani na poziomie krajowym i europejskim. Kazdy dzien
poswiecony jest innym aspektom mowy nienawisci i zacheca do dziatania na rzecz
konkretnych grup narazonych na mowe nienawisci. Dni dziatania maja swoj program
i dotycza réznych aktywnosci w Internecie, koordynowane sa przez moderatoréw-wo-
lontariuszy. Terminy i tematyka dni dziatania sa czesto aktualizowane - ich program
mozna sprawdzi¢ na stronie internetowej kampanii!

Przyktady planowanych dni dziatania:

* 11 lutego - Dzien Bezpieczniejszego Internetu

¢ 8 marca - Dzien Dziatania przeciwko Mizoginii i Seksizmowi

e 21 marca - Dzien Dziatania przeciwko Rasizmowi i Ksenofobii

¢ 8 kwietnia - Europejski Dzier Dziatania i Solidarnosci Ze Spotecznoscig Romska
¢ 17 maja - Dzien Dziatania przeciwko Homofobii i Transfobii

® 20 czerwca - Dzien Dziatania na rzecz Uchodzcéw i Azylantéw

e 6 lipca - Dzien Dziatania przeciwko Islamofobii i Nietolerancji

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka 17
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¢ 22 lipca - Dzien Dziatania na rzecz Ofiar Przestepstw Motywowanych Nienawi$cia
® 21 wrzesnia - Dzien Dziatania na rzecz Pokoju

¢ 9 listopada - Dzien Dziatania przeciwko Faszyzmowi i Antysemityzmowi

* 10 grudnia - Dzien Dziatania na rzecz Praw Cztowieka w Sieci

Aktualna liste dni dziatania mozna znalezé pod adresem:
www.coe.int/youthcampaign

Narzedzia edukacyjne

Niezbednik kampanii
Niezbednik dostarcza informacji na temat kampanii oraz zapewnia praktyczne i me-
todologiczne wsparcie w prowadzeniu kampanii w sieci.

Uczymy sie o mowie nienawisci
Internetowy modut nauczania - szybkie i proste wprowadzenie w tematyke mowy
nienawisci, w tym réwniez w sieci.

Podrecznik Zaktadki

Podrecznik jest waznym narzedziem kampanii. Powstat z mysla o nauczycielach i edu-
katorach. Powinien pomagaé w zacheceniu do dziatania jak najwiekszej liczby mto-
dych ludzi znajgcych kampanie i gotowych do niej dotaczyc.

Filmy

Filmy wprowadzajg w tematyke mowy nienawisci w sieci, przedstawiaja cele kampanii
.Bez nienawisci” oraz jej narzedzia. Wiele z nich mozna znalezé na stronie internetowe;j
kampanii: www.nohatespeechmovement.org.

2.2 CO MOGA ZROBIC MLODZI?

Mozliwosci wsparcia kampanii jest duzo wiecej, niz wskazano ponizej. Dodatkowe pro-
pozycje podano w ,Pomystach na dziatanie” pod koniec opisu ¢wiczen w niniejszym
podreczniku. Oto krétka lista mozliwosci udziatu w kampanii:

® Przyfacz sie do kampanii na stronie www.nohatespeechmovement.org;

¢ Subskrybuj biuletyn kampanii, zamies$¢ zdjecia lub filmy i rozmawiaj z innymi na
stronie internetowej kampanii (http://forum.nohatespeechmovement.org/);

Zaktadki
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* Monitoruj mowe nienawisci w sieci i zgtaszaj jej przyktady do Obserwatorium
Mowy Nienawisci: www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch;

e Wez udziat w europejskich dniach dziatania, zorganizuj wtasne wydarzenie krajowe;
* Odwiedz strone koordynatoréw kampanii w Polsce: http://beznienawisci.pl/. Do-
wiedz sie jak mozesz, wraz ze swojg grupa, zaangazowac sie w kampanie;

* Podziel sie informacjami o swoich dziataniach i dowiedz wiecej o dziataniach innych
na blogu ,Kampania w dziataniu”;

* Wiagcz sie do dyskusji na temat mowy nienawisci w sieci i kampanii na forum
http://forum.nohatespeechmovement.org/;

* Promuj kampanie na Facebooku (https://www.facebook.com/nohatespeech) i na
Twitterze (#nohatespeech @nohate_speech);

® Podejmij dziatania w sieci i poza nia, by promowac prawa cztowieka dla wszystkich
oraz walczyé z mowa nienawisci!

Kampania stale sie rozwija dzieki zaangazowaniu wolontariuszy i aktywistéw za-
réwno w sieci, jak i w ,realu”. Dzigki temu na stronie internetowej kampanii znajdziesz
duzo wiecej materiatéw, w tym pomysty, zasoby, petycje i szczegdtowe informacje
o planowanych wydarzeniach. Daj swojej grupie czas na zapoznanie sie ze strong in-
ternetowa i zastandwecie sie wspdlnie, jak mozecie przytaczyé sie do kampanii.

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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ROZDZIAL 3: JAK KORZYSTAC Z PODRECZNIKA

W niniejszym rozdziale przedstawiamy krétki opis ogélnej struktury podrecznika, ce-
6w i metodologii. Powinno to pomdc w zrozumieniu podejscia edukacyjnego oraz
w planowaniu i prowadzeniu éwiczen z grupa.

3.1DLACZEGO POWSTAL TEN PODRECZNIK?

Mowa nienawisci to atak na osoby juz i tak narazone na dyskryminacje. Jest ona za-
rzewiem napie¢, dodatkowych nieréwnosci, a nawet przemocy. Rada Europy uwaza
mowe nienawisci za zagrozenie dla demokracji i praw cztowieka.

Kampania ,Bez nienawisci” opiera sie na zatozeniu, ze dziatania stuzace rozwia-
zaniu tego problemu musza obejmowa¢é prace na wielu poziomach. Problem i jego
rozwigzania nie zawsze sg proste. Niniejszy podrecznik powstat z mysla o wsparciu
inicjatyw edukacyjnych, ktére umozliwig mtodym ludziom znalezienie wtasnych spo-
sobow mierzenia sie i radzenia sobie z problemem mowy nienawisci w sieci. Pomoze
im naby¢ potrzebne umiejetnosci oraz zmotywuje, by mogli odegrac¢ aktywna role
w kampanii oraz w ksztattowaniu takiego Internetu, w ktérym nalezycie szanuje sie
prawa cztowieka i zasady demokratycznego uczestnictwa.

Mtodzi ludzie to nie tylko ,$wiadkowie” mowy nienawisci w sieci - wielu z nich pad-
to juz jej ofiara, inni zostali wciagnieci w nekanie. Inicjatywy edukacyjne musza to
uwzgledniadi trafia¢ do wszystkich tych oséb. Majac to na uwadze, ¢wiczenia w niniej-
szym podreczniku opracowano tak, by osiagnac siedem gtéwnych celéw.

Cele podrecznika

e Umozliwienie edukatorom, w systemach edukacji formalnej i pozaformalnej, poru-
szania problemu mowy nienawisci i wlaczenia spotecznosci szkolnej w kampanie ,Bez
nienawisci”;
® Pomoc mtodym ludziom w nabywaniu umiejetnosci, ktére pomoga im rozpoznawac
mowe nienawisci w sieci, zmotywuja i pozwola dziata¢ na rzecz praw cztowieka w In-
ternecie;
® Podnoszenie $wiadomosci na temat praw cztowieka i promowanie wizji Internetu
realizujacego te idee;

* Wspieranie edukacji o prawach cztowieka poprzez pozaformalne podejscie do ucze-
nia sie oraz ksztattowanie postaw krytycznych u dzieci i mtodziezy;
¢ Upodmiotowienie i wzmocnienie oséb padajacych ofiara mowy nienawisci w sieci
lub na to narazonych;

Przeciwdziatanie mowie nienawisci w sieci poprzez edukacje o prawach cztowieka
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